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INTELLIGENT SOLUTIONS  

ITG 
 

Optimizando procesos para la 
industria. 



— 

ITG está diseñado para apoyar y optimizar los procesos de operaciones y 

seguridad en actividades de alto riesgo.  Brinda métodos de calidad y 
mejores prácticas, para obtener un ambiente de trabajo más seguro, 
confiable y eficiente. 
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 Los retos  

 Para brindar prácticas de clase mundial, la 
industria, constantemente, debe mantener 
estándares de alta calidad en servicios y 
productos. Dentro de este ambiente de 
trabajo, es clave contar con información 
disponible y de forma inmediata. 

 La gestión de las operaciones requiere de 
herramientas para desarrollar tareas 
estandarizadas de alta calidad, y proporcionar 
un ambiente de trabajo seguro, donde la 
información pueda ser accesible rápidamente. 
Y además, dentro de nuestro mundo cada vez 
más interconectado, es imperativo facilitar 
información en todas partes. 

 Para asegurar una operación óptima y 
maximizar la eficiencia del flujo de trabajo, a la 
vez garantizando un ambiente de trabajo 
seguro, las empresas deben proporcionar 
herramientas que puedan estandarizar y 
permitir un mayor control a través de 
gestiones de información sofisticada. 
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 La solución  

 ITG optimiza los procesos de comunicación y el 

flujo de trabajo de la información, utilizando 
herramientas capaces de interconectar y 
actualizar procesos en sistemas existentes. A la 
vez, ITG facilita la información en un ambiente de 
trabajo controlado, el cual fue desarrollado 
considerando la gestión de cambio (MOC) y la 
experiencia del usuario (UX) como pilares 
fundamentales. 

 ITG permite capturar, procesar y almacenar 
grandes volúmenes de información con 
seguridad. Proporciona disponibilidad de la 
información in situ para un proceso de toma de 

decisiones veloz e informado. 

 — 

 ITG 

 ITG es un sistema de optimización orientado a 
contar con información disponible para el 
usuario, en una interface web sencilla e intuitiva. 
Cuadros, iconos y codificación por colores, 
brindan información clave que permite a los 
usuarios y gerentes ver, sin esfuerzo,  problemas 
o asuntos que requieran inmediata atención. 

 ITG, como aplicación en base web, se encuentra 

diseñada y optimizada para la nube, No hay 
hardware que adquirir, ni infraestructura que 
mantener. Por lo tanto disminuye el costo total. 
El modelo de despliegue de la aplicación, 
implica  una implementación sencilla y 
transparente.  

 Al utilizar estructuras de clase mundial, ITG 

mejora la experiencia del usuario y es adaptable 
a diferentes dispositivos. Su arquitectura 
simplificada, le permite ser altamente 
personalizable. Es un sistema fácil de adoptar y 
afinar, o agregar mayores funcionalidades para 
contar con una solución familiar para los 
usuarios, desde el inicio. 
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ITG habilita herramientas de optimización para la gestión de procesos y 

tareas, capaz de interconectar diversos sistemas; mediante un modelo de 
despliegue en la nube y una plataforma web, reduciendo costos, para que 
los equipos de trabajo puedan enfocarse en sus tareas principales. 
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 Los Beneficios 

 Estandarizar la información, facilitar el flujo de 
trabajo, mejorando la eficiencia y reduciendo 
los costos. 

 El resultado es un sistema único, el cual: 

 Reduce el tiempo de la tarea, por lo tanto 
reduce también el tiempo de paradas por 
servicio de mantenimiento. 

 Mejora la disponibilidad, la comunicación y el 
control entre los equipos de trabajo. 

 Proporciona accesibilidad en todo el mundo, 
incluyendo configuraciones diferentes ya sea 
con un  hosting local o remoto, dependiendo 

de los requerimientos del cliente. 

 Brinda un ambiente de trabajo más seguro y 
más limpio. Además, es  green software ! 

(amigable con el medio ambiente), 
permitiendo una menor huella de energía, 
menor uso de papel y menor uso de recursos. 
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 Nuestras Herramientas 

 Gestión de Documentos Críticos, controlando y 
estandarizando la información, a través del ciclo 
completo de tareas. 

 Auditorías e inspecciones, en vivo en  terreno. 

 Sistema de Notificaciones, mejorando la 
eficiencia de las comunicaciones entre los 
equipos. Enviando comunicaciones a grupos; 
incluyendo mapas de acceso y salida y planes 
de rescate para los Equipos de Respuesta en 
Emergencia, y comunicación vía SMS. 

 Capacitación en línea para actividades de alto 
riesgo, inducciones u otros cursos 
personalizados. 
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